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Happiness Planet 法人向けサービス利用規約 

 

第 1 条（目的）  

1. この利用規約（以下「本規約」といいます。）は、株式会社ハピネスプラネット（以下「当社」といいます。）

が運営する「Happiness Planet 法人向けサービス」（以下「本サービス」といいます。）を利用するユー

ザー（以下「ユーザー」といいます。）に適用されます。ユーザーは、本規約に同意の上、本サービスを利

用します。 

2. 本規約は、本サービスの利用条件を定めています。本サービスにユーザー登録したユーザーは全て本規約に

従い、年齢や利用環境等の条件に応じて、本規約の定める条件に従って本サービスを利用します。 

3. ユーザーと当社の間の利用契約は、ユーザーが本規約の内容に同意し、第 3 条第 1 項に基づき、本サービ

スの申込みを行い、当社がこれに承諾したとき、成立します。 

4. 本規約と、見積書に矛盾や異なる定めがある場合は、見積書を優先して適用するものとします。 

5. 本規約と、Happiness Planetに関する個人情報の取扱いについて及びHappiness Planet 利用規約に矛盾や

異なる定めがある場合は、本規約を優先します。 

 

第 2 条（定義）  

本規約において使用する以下の用語は、以下の各号に定める意味を有します。 

(1). 「本サービス」：ハピネスプラネットアプリを利用し、ユーザーのウェルビーイングを継続的に高める行動

変容を支援するために当社が提供するサービスを指します。詳細は、別途当社ホームページ内

（https://happiness-planet.org/）に定めます。 

(2). 「本契約」：本規約を契約条件として当社及びユーザーとの間で締結される、本サービスの利用契約を指し

ます。 

(3). 「ユーザー」：本契約の締結主体である、法人、団体又は個人を指します。 

(4). 「メンバー」：ユーザーを通じて本サービスへの参加者登録をしている全ての方を指します。 

(5). 「テナント」とは、本サービス上でメンバーが属しているグループをいいます。 

(6). 「ユーザー情報」：第 3 条に基づく本サービスの申込み時に登録したメンバーの氏名、メールアドレス、電

話番号、会社・団体名、会社・団体住所、チーム名、ID 及びパスワードを指します。尚、ID とは各メンバー

が、本サービスの申込み時に当社に連絡するメールアドレスを指します。 

(7). 「ハピネスプラネットアプリ」：本サービスを利用するためにダウンロードが必要となる当社のアプリケー

ション「Happiness Planet」のことを指します。ユーザーは別紙Happiness Planetに関する個人情報の取扱

いについて及びHappiness Planet 利用規約に同意することにより、ハピネスプラネットアプリを利用する

ことができます。 

(8). 「通信機器」： スマートフォン、スマートウォッチ、タブレット端末及びコンピューターを指します。 

(9). 「投稿等」：メンバーが本サービスを利用する際に、データ（会社・団体名、チーム名、氏名、本サービス

における活動によって得られるポイント、行動目標に関するテキストデータ、ユーザーアイコン、その他の

テキスト・画像データを含む）及びアンケートをアップロードすることを指します。 

(10). 「パートナー」：当社と協業してハピネスプラネットの商品・サービスの開発や提供を行う個人/団体をい
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います 。 

(11). 「コメント生成オプション」：ユーザへのコメントを生成するために必要な機能をいいます。 

(12). 「Wellbeing Cupオプション」：テナント間で活動を競い合う期間限定イベントをいいます。 

 

第 3 条（本サービスの申込みと登録）  

1. 本サービスのご利用を希望する方は、本規約の内容及び当社が指定する本サービスの利用開始日を確認・同

意の上、当社が定める手続によりユーザー登録を行い、本サービスの申込みを行うものとします。当社がユー

ザー登録完了の通知をもって当該申込みを承諾したとき、本契約が成立します。 

2. ユーザーは、前項に基づき登録した情報に変更が発生した場合、直ちに、登録情報の変更手続を行う義務を

負います。 

3. 当社は、第 1 項に基づき登録申請した者が、以下の各号のいずれかの事由に該当する場合は当社の裁量に

より、ユーザー登録を拒否する場合があります。 

(1). 本規約に違反するおそれがあると当社が判断した場合 

(2). 当社に提供されたユーザー情報の全部又は一部につき、虚偽、誤記又は記載漏れがあった場合 

(3). 過去に本サービスの利用の登録を取り消されたユーザーであった場合 

(4). 第 14 条１項に定義される反社会的勢力である、又は資金提供その他を通じて反社会的勢力等の維持、

運営若しくは経営に協力若しくは関与する等反社会的勢力等との何らかの交流若しくは関与を行って

いると当社が判断した場合 

(5). その他、当社が登録を適当でないと判断した場合 

4. ユーザーは、本サービス上のアカウントを第三者に対して利用、貸与、譲渡、売買又は質入等をすることは

できません。 

 

第 4 条（サービス利用期間）  

本サービスの利用期間は、前条第 1 項の申込み時に当社が指定する期間とします。 

 

第 5 条（サービス利用料金）  

1. ユーザーは、本サービスの利用にあたり、当社が別途指定する方法、期限、金額にしたがって、当社にサー

ビス料金並びに消費税及び地方消費税（以下「サービス料金等」といいます。）を支払うものとします。 

2. ユーザーは、前項に従ってサービス料金等の支払いが完了した場合に限り、本サービスを利用することがで

きます。 

3. 当社は、ユーザーによる本サービスの利用期間中に、本サービスの価格の変更を行う場合があります。この

場合当社は、価格変更の開始日から起算して 90日前までに、変更内容をユーザーに通知します。但し、変更

された本サービスの価格は、第６条に基づき、ユーザーが本契約の更新を行った後の更新後の本サービスの

利用に適用されるものとします。 

 

第 6 条（本契約の更新） 

1. 本契約は、当初期間や更新期間の満了する30日前までに、いずれかの当事者が合理的な理由に基づき更新し

ない旨を書面又は電子での解約の申し出を行わない限り、サービス、プラン及び人数は更新前の契約条件と
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同一の内容で更新されるものとします。その際、サービス、プラン及び人数の以外の契約条件は最新の契約

条件が適用されます。この場合、更新前に送付する請求書に基づき決済がなされます。なお、解約の申し出

の送付先は以下のとおりです。 

 書面による場合：東京都国分寺市東恋ヶ窪１―２８０ 

 電子による場合：問合せフォーム https://happiness-planet.org/contact/ または、営業担当者への

メール 

2. 前項に基づく本契約の更新後、ユーザーが何らかの理由（クレジットカードの有効期限切れ、利用停止等）

で支払いを完了できない場合、支払情報を更新し支払いを完了することで本サービスを利用することができ

ます。なお、この場合、ユーザーの本サービスの利用期間の開始日が変更される場合があります。 

 

第 7 条（ユーザー情報及び通信機器に関する管理） 

1. ユーザーは、本サービスの提供を受けるために必要な機器、通信手段及び交通手段等の環境を全て自らの費

用と責任で備えます。また、本サービスの利用にあたり必要となる通信費用は、全てユーザーの負担としま

す。 

2. ユーザーは、ユーザー情報及び通信機器の管理責任を負います。ユーザー情報及び通信機器の管理不十分、

使用上の過誤、第三者の使用等による損害の責任はユーザー自身が負い、当社に故意又は重過失のある場合

を除き、当社は一切の責任を負いません。 

3. ユーザーは、ユーザー情報又は通信機器を第三者に使用されるおそれのある場合は、直ちに当社にその旨を

連絡するとともに、当社の指示がある場合はこれに従います。 

4. ユーザーは、本サービスを利用するためには、別紙 Happiness Planetに関する個人情報の取扱いについて

及びHappiness Planet 利用規約に同意した上で、ハピネスプラネットアプリのダウンロードが必要となる

ことについてあらかじめ承諾します。 

 

第 8 条（本サービスの停止・変更・終了） 

1. 当社は、以下のいずれかに該当する場合には、ユーザー及び各メンバーに通知することなく、本サービス

の利用の全部又は一部を停止又は変更することがあります。 

(1). 本サービスに係るメンテナンスを行う場合 

(2). コンピューター通信回線等が事故により停止した場合 

(3). 火災、停電、天災地変などの不可抗力により本サービスの運営が出来なくなった場合 

(4). その他当社が停止又は変更を必要と判断した場合 

2. 当社は、当社の都合により、本サービスの提供を終了することができます。この場合、当社はユーザーに

事前に通知するものとします。 

3. 当社は、本条に基づき当社が行った措置に基づきユーザー又は各メンバーに生じた損害について、当社に

故意又は重過失がある場合を除き、一切の責任を負いません。 

 

第 9 条（知的財産権等） 

1. 当社コンテンツに関する著作権、特許権、実用新案権、商標権、意匠権その他一切の知的財産権及びこれ

らの権利の登録を受ける権利（以下総称して「知的財産権」といいます。）は、当社又は当社がライセン

https://happiness-planet.org/contact/
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スを受けているライセンサーに帰属します。 

2. ユーザーは、方法又は形態の如何を問わず、本サービスにおいて提供される全ての情報及びコンテンツ

（以下総称して「当社コンテンツ」といいます。）をユーザーにおける法人又は個人での本サービスの活

用目的以外で複製、転載、公衆送信、改変その他の利用をすることはできません。 

3. ユーザーが本サービス上において投稿等を行った場合、著作物性の有無を問わず、掲載内容の一部又は全

部に関し、発生しうる全ての著作権（著作権法第 27 条及び第 28条に定める権利を含みます。）につい

て、本サービスの改良，品質の向上、又は不備の是正等ならびに本サービスの周知宣伝等に必要な範囲で

利用できるものとしします。ユーザーは、著作物となりうる投稿等の一部について、当社並びに当社より

正当に権利を取得した第三者及び当該第三者から権利を承継した者に対し、著作者人格権（公表権、氏名

表示権及び同一性保持権を含みます。）を行使しません。 

4. ユーザーが本条の規定に違反して問題が発生した場合、ユーザーは、自己の費用と責任において当該問題

を解決するとともに、当社に何らの不利益、負担又は損害を与えないよう適切な措置を講じなければなり

ません。 

 

第 10 条（禁止事項） 

1. 当社は、ユーザー及びメンバーによる本サービスの利用に際して、以下の各号に定める行為を禁止しま

す。 

(1). 本規約に違反する行為 

(2). 本サービスで利用するアプリの全部若しくは一部のリバースエンジニアリング、逆コンパイル、又は

逆アセンブルする等の行為 

(3). 本サービスで利用するアプリで利用しうる情報の改ざん 

(4). 有害なコンピュータプログラム等の送信及び本サービスで利用するアプリへの書き込み 

(5). 著作権、商標権等の知的財産権、営業秘密を含む当社又は第三者の権利又は利益を侵害する行為 

(6). 第三者への誹謗中傷、プライバシーの侵害又は名誉を傷つける行為 

(7). 公序良俗に反する行為又はわいせつな文書や図画を他人に公開する行為 

(8). 営利を目的とした行為 

(9). 宗教活動及び政治的勧誘に該当する行為 

(10). 本サービスで利用するアプリの運用・利用を妨げる行為 

(11). 法令等に違反する行為 

(12). 他のユーザー、メンバー又は第三者になりすます行為 

(13). 本サービスで利用するアプリ及びその利用に関する権利義務の譲渡又は本サービスで利用するアプリ

の第三者への譲渡、貸与、利用許諾等 

(14). その他、当社が不適切と判断する行為 

2. 当社は、ユーザーの行為が、第１項各号のいずれかに該当すると判断した場合、事前に通知することな

く、以下の各号のいずれか又は全ての措置を講じることができます。 

(1). 本サービスの利用制限 

(2). 本契約の解除による退会処分 

(3). その他当社が必要と合理的に判断する行為 
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3. 当社は、前項に基づき当社が行った措置に基づきユーザーに生じた損害について、一切の責任を負いませ

ん。 

4. ユーザーは本サービスに類似した製品またはサービス等を、その利用目的に関わらず、自己または第三者に

委託して製作することはできず、また、本サービスに類似した機能を、自社内で活用したり、自己の製品ま

たはサービス等に組み込むことはできません。（以下、「複製行為」といいます。）複製行為が判明した場

合は、直ちに本サービスの利用を停止するとともに、違約金として、本サービス利用料または、複製行為に

よって得た利益の５０％のうち金額の大きい方を当社に支払わなければなりません。なお、違約金の支払い

をもって、当社はユーザーに対し複製行為を許諾しておらず、また、ユーザーは複製行為を直ちに中止しな

ければならないことにご留意ください。 

 

第 11 条（中途解約又はメンバー変更） 

1. ユーザーが本サービスの退会を希望する場合、当社が定める退会手続により、当月末日をもって本契約を

中途解約し、退会することができます。但し、この場合、当社は返金には応じないものとします。 

2. ユーザーは、本サービスの利用期間において、当社に対して申請を行うことで、登録しているメンバーを

変更することができるものとします。 

3. ユーザーは、本サービスの利用期間において、当社に対して申請を行い、別途指定する追加料金をお支払

い頂くことで、登録するメンバーを増員することができるものとします。なお、ユーザーは、本サービス

の利用期間において、登録したメンバーを減員することはできないものとします。 

 

第 12 条（解除） 

1. 当社は、ユーザーが以下の各号のいずれかに該当した場合、何らの通知等を要することなく、本契約を解

除し、退会させることができます。 

(1). 当社又は第三者に振り出した手形又は小切手が不渡りとなったとき。 

(2). 第三者から差押え、仮差押え、仮処分、競売、破産手続開始、民事再生手続開始又は会社更生手続開

始等の申立てを受けたとき。 

(3). 自ら破産手続開始、民事再生手続開始若しくは会社更生手続開始等の申立てをしたとき又は清算に

入ったとき。 

(4). 支払を停止したとき。 

(5). 監督官庁から営業の許可取消処分又は停止処分を受けたとき。 

(6). 当社若しくは第三者に債務の履行猶予の申出を行い、又は債権者集会の招集準備、主要資産の処分の

準備その他債務履行が困難と認められる事由が生じたとき。 

(7). 当社との信頼関係を破壊する重大な行為があったとき、又はその他本契約を継続するに堪えない特段

の事情が生じたとき 

(8). 自己の責めに帰すべき事由により本契約に違反し、当社が相当な期間を定めて催告をしたにもかかわ

らず、当該期間内に当該違反が是正されないとき。 

2. 前項各号に掲げる場合のほか、当社は、ユーザーに対して 30 日前までに事前に通知することにより、本

契約を解除し、退会させることができます。尚、解除による返金は応じないものとします。 

3. 第 1 項及び第 2 項の措置により退会したユーザーは、退会時に期限の利益を喪失し、直ちに、当社に対
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し負担する全ての債務を履行します。 

 

第 13 条（非保証・免責） 

1. 本サービスの内容について、その完全性、正確性及び有効性等について、当社は一切の保証をしません。

また、当社は、本サービスに中断、中止その他の障害が生じないことを保証しません。 

2. ユーザーが本サービスを利用するにあたり、本サービスから本サービスに関わる第三者が運営する他の

サービス（以下「外部サービス」といいます。）に遷移する場合があります。その場合、ユーザーは、自

らの責任と負担で外部サービスの利用規約等に同意の上、本サービス及び外部サービスを利用します。な

お、外部サービスの内容について、その完全性、正確性及び有効性等について、当社は一切の保証を行い

ません。 

3. ユーザーは、日本又は外国の法令の範囲内で本サービスをご利用ください。本サービスの利用に関連して

ユーザーが日本又は外国の法令に触れた場合でも、当社に故意又は重過失がある場合を除き、当社は一切

の責任を負いません。 

4. 予期しない不正アクセス等の行為によってユーザー情報を盗取された場合でも、それによって生じるユー

ザーの損害等に対して、当社に故意又は重過失がある場合を除き、当社は一切の責任を負いません。 

5. 当社は、天災、地変、火災、ストライキ、通商停止、戦争、内乱、感染症の流行その他の不可抗力により

本契約の全部又は一部に不履行が発生した場合、一切の責任を負いません。 

6. 本サービスの利用に関し、ユーザーが他のユーザーとの間でトラブル（本サービス内外を問いません。）

になった場合、当該ユーザーが自らの費用と負担において解決します。 

 

第 14 条（損害賠償責任） 

1. ユーザーは、本規約の違反又は本サービスの利用に関連して当社に損害を与えた場合、当社に発生した損

害（逸失利益及び弁護士費用を含みます。）を賠償します。 

2. ユーザーは、当社の責に帰すべき事由により本サービスに関して損害を被った場合、当該損害を当社に対

し次の各号に定める範囲でのみその損害を賠償請求できるものとします。 

(1). 当社の故意又は重過失による場合： 当該損害の全額 

(2). 当社の軽過失による場合：現実かつ直接に発生した通常の損害（特別損害、逸失利益、間接損害及び

弁護士費用を除く。）の範囲内とし、かつ、当該賠償額は、債務不履行、不法行為その他請求原因の

如何にかかわらず、損害が発生した日から起算して１年以内に、ユーザーが当社に支払った契約金額

を上限とする。 

ただし、当社の責めに帰することができない事由から生じた損害、当社が予見すべきであったか否かを問わず特

別の事情から生じた損害及び逸失利益について、当社は、賠償責任を負わないものとします。第 15 条（本サー

ビスの廃止） 

1. 当社は、当社が本サービスの提供を廃止すべきと合理的に判断した場合、本サービスの提供を廃止できま

す。 

2. 当社は、前項の措置に基づきユーザー又は各メンバーに生じた損害について、当社に故意又は重過失があ

る場合を除き、一切の責任を負いません。 
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第 16 条（委託） 

当社は、本サービスの提供に関する業務の全部または一部をユーザーの承諾なしに、第三者に委託することがで

きます。ただし、その場合、当社は責任を持って当該委託先を管理するものとします。 

 

第 17 条（秘密保持） 

1. ユーザー及び当社は、本サービスの提供に関して知り得た相手方の秘密情報（本サービスに関するノウハ

ウ、当社のシステムに関する情報、技術上又は営業上の一切の秘密情報を含みます。以下、「秘密情報」

といいます。）を、厳重かつ適正に管理するものとし、相手方の事前の書面による同意なく第三者（当社

の関連会社、パートナー及び前項の委託先を除きます。）に開示、提供及び漏洩しないものとします。 

2. 次の各号の情報は、秘密情報に該当しないものとします。 

(1). 開示を受けた時、既に所有していた情報 

(2). 開示を受けた時、既に公知であった情報又はその後自己の責に帰さない事由により公知となった情報 

(3). 開示を受けた後に、第三者から合法的に取得した情報 

(4). 開示された秘密情報によらず独自に開発し又は創作した情報 

(5). 法令の定め又は裁判所の命令に基づき開示を要請された情報 

3. ユーザー及び当社は、本契約の目的の範囲内でのみ相手方の秘密情報を使用、複製及び改変することがで

きます。 

4. ユーザー及び当社は、相手方の指示があったとき、又は本サービスの利用若しくは提供のために必要がな

くなったときは、速やかに秘密情報を返却又は廃棄し、以後使用しないものとします。 

5. 本条の定めにかかわらず、当社が、政府機関、裁判所等から、法令に基づき秘密情報の開示を要求された

場合、これらの者に対して当該秘密情報を開示することができるものとします。 

 

第 18 条（反社会的勢力の排除） 

１． 本条において反社会的勢力とは、暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋、社会運動

等標ぼうゴロ、特殊知能暴力集団その他これらに準ずる者をいいます。 

２． ユーザーおよび当社は、現時点および将来にわたって、自己が次の各号のいずれにも該当しないことを表明

し確約します。 

（１） 反社会的勢力であることまたは反社会的勢力であったこと 

（２） 反社会的勢力が経営を支配していること 

（３） 代表者、責任者または経営に実質的に関与している者が反社会的勢力であること 

（４） 暴力的ないし威迫的な犯罪行為を行ったとして公に認識され、もしくは報道その他により一般に認

識されることまたはこの者とかかわり、つながりを持つこと 

３． ユーザーおよび当社は、反社会的勢力と次の各号のいずれの関係も有しておらず、将来も持たないことを表

明し確約します。 

（１） 自己または第三者の不正の利益を図る目的をもってするなど不当に反社会的勢力を利用する関係 

（２） 反社会的勢力に対して資金等を提供し、または便宜の供与をするなど反社会的勢力に関与する関係 

（３） その他社会的に非難されるべき関係 

４． ユーザーおよび当社は相手方に対して、次の各号のいずれの行為も、自らまたは第三者を利用して行わない



8 

ことを確約します。 

（１） 暴力的な要求行為 

（２） 法的な責任を超えた不当な要求行為 

（３） 取引に関して脅迫的な言動をし、または暴力を用いる行為 

（４） 風説を流布し、または偽計もしくは威力を用い、相手方の信用を毀損し、または相手方の業務を妨

害する行為 

（５） その他前各号に準ずる行為 

５． ユーザーおよび当社は、自己が本契約の履行のために用いる者（個人か法人かを問わず、数次の取引先など

第三者を介して用いる者を含み、以下、「履行補助者」という。）が、第 2 項各号のいずれかに該当し、第

3 項各号のいずれかの関係を持ち、または前項各号のいずれかの行為を行ったときには、ただちに当該履行

補助者との契約を解除し、または契約解除のための措置を採ることを確約します。 

６． ユーザーおよび当社は、自己または履行補助者が、本契約の履行に関連して、反社会的勢力から不当要求ま

たは業務妨害等の不当介入を受けた場合には、これを拒否し、または履行補助者をして拒否させるとともに、

すみやかに当該事実を相手方に報告し、相手方の捜査機関への通報に必要な協力を行うことを確約します。 

７． ユーザーまたは当社が前 5 項の表明または確約のいずれかに反した場合には、相手方は何らの催告を要しな

いで、本契約を解除することができます。 

ユーザーまたは当社が前項の規定により本契約を解除した場合には、相手方に損害が生じても、解除した者

はこれを賠償することを一切要せず、また、当該解除により解除した者に損害が生じたときは、相手方はそ

の損害を賠償するものとします。 

 

第 19 条（お問い合わせ対応） 

1. 当社は、本サービスに関するユーザーからのお問い合わせに対して回答するよう努めますが、法令又は本

規約上、当社に義務又は責任が発生する場合を除き、回答の義務を負いません。 

2. 当社は、ユーザーからのお問い合わせに回答するか否かの基準を開示する義務を負いません。 

 

第 20 条（地位の譲渡等） 

1. ユーザーは、当社の書面による事前の承諾なく、本契約上の地位又は本契約に基づく権利若しくは義務の

全部又は一部につき、第三者に対し、譲渡、移転、担保設定、その他の処分をすることはできません。 

2. 当社は本サービスにかかる事業を、株式譲渡若しくは事業譲渡又は合併、会社分割その他の組織再編等の

事由により第三者に譲渡した場合には、当該譲渡に伴い本契約上の地位、本契約に基づく権利及び義務並

びにユーザーの登録情報その他の顧客情報を当該譲渡の譲受人に譲渡する事でできるものとし、ユーザー

は、かかる譲渡につき本項にて同意したものとします。 

 

第 21 条（個人情報の取り扱い） 

1. 本サービスにおける個人情報に関しては、「Happiness Planet に関する個人情報の取扱いについて」に

従って管理し、個人情報保護法に定める個人情報取扱事業者として適切に取り扱います。 

※Wellbeing Cupオプションを利用する場合には、以下を追加します。 

1. 本サービスの提供のために、ユーザー及びメンバーの個人情報（氏名、チーム名、所属企業及び獲得する
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ポイント）を他のユーザーに開示することができるものとし、これについてユーザーは同意するものとし

ます。 

※コメント生成オプションを利用する場合には、以下を追加します。 

1. ユーザーが本サービスの利用にあたり、コメント生成オプションを用いる場合、本アプリにユーザーが

アップロードするデータ（投稿等）は、OpenAI, Inc.にて一時的に管理されます。コメント生成オプショ

ンで利用する生成AIは、学習機能を無効化いたしますので、ユーザが入力した内容が第三者のコメント生

成に利用されることはありません。当該個人情報に係る疑義又は争いについてはユーザとOpenAI, Inc.の

間で解決するものとします。 

 

第 22 条（分離可能性） 

1. 本規約の規定の一部が法令に基づいて無効と判断されても、本規約の他の規定は有効とします。 

2. 本規約の規定の一部があるユーザーとの関係で無効又は取消となった場合でも、本規約は他のユーザーと

の関係では有効とします 

 

第 23 条（違反行為への対処方法） 

1. 本契約の有効期間は、本契約成立の日から第４条に規定する本サービスの利用期間の終了日までの間とし

ます。 

2. 前項にかかわらず、第 8 条、第 9 条第 3 項、第 11 条から第 14 条、第 17 条、第 20 条、本条、第 

24 条から第 26 条の規定は、本契約の終了後も有効に存続し、第 16 条の規定は、本契約の終了後 1 年

間に限り有効に存続するものとします。 

 

第 24 条（本契約の有効期間） 

1. 本契約の有効期間は、本契約成立の日から第４条に規定する本サービスの利用期間の終了日までの間とし

ます。 

2. 前項にかかわらず、第 8 条、第 9 条第 3 項から第４項、第 11 条から第 14 条、第 17 条、第 20 条、

本条、第 24 条から第 26 条の規定は、本契約の終了後も有効に存続し、第 16 条の規定は、本契約の終

了後 1 年間に限り有効に存続するものとします。 

 

第 25 条（本規約の変更） 

1. 当社は、以下の各号のいずれかに該当する場合は、民法第 548 条の 4 の規定に基づき本規約を随時変更

できます。本規約が変更された後の本契約は、変更後の本規約が適用されます。 

(1). 本規約の変更が、ユーザーの一般の利益に適合するとき 

(2). 本規約の変更が、契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容の相当性及びその内

容その他の変更に係る事情に照らして合理的なものであるとき 

2. 当社は、本規約の変更を行う場合は、変更後の本規約の効力発生時期を定め、効力発生時期の 2 週間前ま

でに、変更後の本規約の内容及び効力発生時期をユーザーに通知、本サービス上への表示その他当社所定

の方法によりユーザーに周知します。 

3. 前二項の規定にかかわらず、前項の本規約の変更の周知後にユーザーが本サービスを利用した場合又は当
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社所定の期間内にユーザーが解約の手続をとらなかった場合、当該ユーザーは本規約の変更に同意したも

のとします。 

 

第 26 条（準拠法） 

本規約に関する準拠法は、全て日本国の法令が適用されます。 

 

第 27 条（合意管轄） 

ユーザーと当社との間における一切の訴訟は、東京簡易裁判所又は東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁

判所とします。 

 

第 28 条（その他） 

1. ユーザーは、本規約に定めのない事項について、当社が細目等を別途定めた場合、これに従います。この

場合、当該細目等は、本規約と一体をなします。 

2. 細目等は、当社所定の箇所に掲載した時点より効力を生じます。 

3. 細目等と本規約の内容に矛盾抵触がある場合、本規約が優先します。 

 

附則 

2022 年 2 月 9 日：制定・施行 

2022 年 4 月 28 日：改定 

2024 年 10 月 23 日：改定 
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特定商取引法に基づく表記 

 

販売事業者 株式会社ハピネスプラネット 

代表責任者 矢野 和男 

所在地 〒185-8601 

東京都国分寺市東恋ヶ窪一丁目２８０番地 

お問い合わせ先  

販売価格 ご購入ページにて表示する価格 

申込み有効期限 ご購入ページにて表示する期限 

お支払い方法 クレジットカード決済もしくは銀行振り込み 

お支払い時期 お客様が Happiness Planet 法人向けサービス 申込み

フォームにて回答を送信後、サービスご提供前に当社が

送付する請求書に記載する当社指定支払い期日 

引渡時期 当社が指定するサービス利用期間に応じてご利用いただ

けます。 

返品･交換 商品の性質上、返品または交換は承っておりません。 

商品代金以外に必要な費用 消費税 

解約条件 契約期間内であれば、いつでも解約することができま

す。解約頂いた場合、解約頂いた当月末日をもってサー

ビス提供が終了します。解約は上記お問い合わせ先にご

連絡下さい。途中解約による返金は承っておりません。 

 

以上 

 


